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https://karriere.volkswagen-otlg.de



Bist du startklar für die Ausbildung 
bei der Volkswagen OTLG?
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Das Unternehmen

Wir, die Volkswagen OTLG, sind ein Unter-
nehmen im Volkswagen Konzern und Logis-
tik- und Systempartner für mehr als 3.700 
Servicepartnerbetriebe der Marken Volks-
wagen, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, 
SEAT und ŠKODA in Deutschland und Dä-
nemark. Gemeinsam mit unserem Tochter-
unternehmen, der ZENDA Dienstleistungs-
GmbH, sind wir der verlässliche Partner für 
den Einzelhandel und After-Sales-Rückgrat 
des Volkswagen Konzerns im Teilegeschäft 
in Deutschland.

Gründung 1. Oktober 2003

Geschaftsführung Michael Scholtyssek (Sprecher)
Sven Paulsen

Beteiligungsverhältnisse Volkswagen AG = 54%
Sonstige Eigner = 46%

Firmensitz Baunatal

Jahresumsatz (2014) ca. 3,0 Mrd. € (inkl. ZENDA)

Anzahl Standorte 7 (OTLG) + 3 (ZENDA)

Anzahl Mitarbeiter 2.700 (OTLG) + 200 (ZENDA)

Angeschlossene Händler ca. 3.700 (inkl. Dänemark)



Wir sorgen dafür, dass Millionen 
Kunden mit ihren Fahrzeugen 
mobil bleiben.
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Wusstest du 
schon, ...

…dass auf den Lager-
flächen der OTLG mind. 
60 Bundesligaspiele (ca. 
420.000 m²) gleichzeitig 
stattfinden könnten? 

…dass wir unseren 
Kunden eine Teileverfüg-
barkeit von >98% aus ca. 
500.000 Materialnum-
mern innerhalb von 24 
Stunden gewährleisten?

…dass die OTLG in einer 
Minute Ø 300 Positionen 
kommissioniert und 
ausliefert? 

… dass wir in jedem 
unserer Standorte ca. 
100.000 Lagerlokationen 
vorhalten?

…dass wir für unsere Part-
ner jährlich ca. 50.000 
Tonnen Entsorgungsleis-
tungen übernehmen und 
in ein entsprechendes 
Recycling überführen?

…dass unsere Standorte 
im Jahr mit ca. 15.000 
Bahn-Waggons + ca. 
28.000 LKWs beliefert 
werden?
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Welchen guten Grund hast du?
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9 gute Gründe für deine Ausbildung bei der OTLG

Dich erwartet ein dynamisches und 
gut vernetztes Team.

1

Die OTLG ist geprägt durch eine 
offene und wertschätzende Unter-
nehmenskultur.

4

Die besten Auszubildenen werden 
in einem speziellen Talentkreis 
individuell gefördert.

7

Die OTLG hält spannende und her-
ausfordernde Aufgaben & Projekte 
für dich bereit.

2

Wir bieten ein ausgereiftes Ausbil-
dungskonzept mit einer facetten-
reichen Kompetenzenentwicklung. 

5

Nach deiner Ausbildung hast du 
sehr gute Übernahmechancen und 
Entwicklungsmöglichkeiten.

8

Wir arbeiten mit Spaß & Leiden-
schaft an unseren gemeinsamen 
Herausforderungen.

3

Neben deiner Ausbildung im 
Unternehmen absolvierst du ein 
Praktikum im Autohaus.

6

Dich erwartet neben einer über-
tariflichen Bezahlung auch eine 
jährliche Bonuszahlung.

9
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Das eng vernetzte und dynamische 
Team ist mein guter Grund für die 
Ausbildung bei der OTLG.
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Ausbildung - Fachkraft für Lagerlogistik (m/w)

Der Beruf

Als Fachkraft für Lagerlogistik gehören lo-
gistische Prozesse wie Ein- und Auslagern 
sowie Annehmen, Versenden und Dispo-
nieren von Gütern gleichermaßen  zu dei-
nen Aufgaben, wie der administrative Teil 
einer kaufmännischen Ausbildung.

Die Verbindung von kaufmännischen und 
gewerblichen Bestandteilen vereint kein 
anderer Beruf bei der OTLG. Wie es dei-
ne Berufsbezeichnung schon sagt, steht 
die Logistik dabei im Vordergrund. Du bist 
nach deiner Ausbildung als Fachkraft für 
Lagerlogistik ein Allrounder. Das facetten-
reiche Ausbildungsprogramm bei der OTLG 
macht dich zum Logistikspezialisten.

In einer dynamischen Branche stehen dir 
nach der Ausbildung zahlreiche Möglich-
keiten offen, ob im Büro oder im Logistik-
bereich. 

Die Ausbildung

Wir bieten eine 3-jährige Ausbildung im 
dualen System mit einer erstklassigen Be-
treuung der Auszubildenden an.  Bei sehr 
guten Leistungen hast du die Möglichkeit 
deine Ausbildung zu verkürzen. Zudem be-
stehen in der OTLG sehr gute Chancen für 
eine spätere Übernahme. Während deiner 
Ausbildung lernst du alle logistischen Be-
reiche kennen. Nachdem du vom Waren-
eingang, über die Kommissionierung bis 
zum Warenausgang einen Überblick be-
kommen hast, lernst in der Lagerplanung 
und am Computer, wie du den  Logistik-
prozess täglich optimieren kannst. Neben  
logistischem Know-How, ist es uns sehr 
wichtig, dass du ebenfalls im kaufmänni-
schen Bereich ausgebildet wirst. Vom Be-
standsmanagement, über die Personalab-
teilung bis zum Finanzwesen bekommst du 
umfassende Einblicke worauf es kaufmän-
nisch ankommt. Der Abteilungsdurchlauf 

erfolgt im Wechsel zwischen Logistik- und 
Bürobereich. So werden zusätzlich  abtei-
lungsübergreifende Kenntnisse erworben. 
Zu den im Betrieb vermittelten prakti-
schen Kenntnissen erhälst du während 
der Berufsschulzeit zusätzlich das nötige 
theoretische Fachwissen. Du wirst ein ech-
ter Logistikspezialist sein, der neben den 
Kenntnissen aus Unternehmen und Berufs-
schule, bereits während seiner Ausbildung 
wichtige Projekterfahrung sammelt.

Die Voraussetzungen

Du interessierst dich für logistische Zusam-
menhänge und die Automobilwelt faszi-
niert dich. Außerdem behältst du stets den 
Überblick, bist zuverlässig und teamfähig. 
Du arbeitest sorgsam und möchtest dich 
weiterbilden. Du bist daran interessiert 
Arbeitsabläufe zu optimieren und bringst 
Ideen ein. Deinen Realschulabschluss hast 
du gut gemeistert. 
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Jeder trägt einen Teil dazu bei, dass 
wir logistische Höchstleistung 
erbingen.
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Ausbildung - Fachlagerist (m/w)

Der Beruf

Als Fachlagerist/-in nimmst du die an 
das Vertriebszentrum gelieferten Waren 
(Original Teile® und Zubehör der Marken 
Volkswagen, Volkswagen Nutzfahrzeuge, 
Audi, Seat und Skoda) entgegen und prüfst 
anhand der Begleitpapiere die Richtigkeit, 
Menge und Beschaffenheit der Lieferung.
Bei Beanstandungen bereitest du die Rück-
gabe der Ware vor. Die ordnungsgemäße 
Ware wird von dir ausgepackt, sortiert und 
in dem jeweiligen Lagerbereich fachge-
recht eingelagert. In speziellen EDV-Syste-
men werden die Artikel erfasst, um jeder-
zeit Auskunft über den Bestand und den 
Lagerort geben zu können.

Für den Warenausgang an die Einzelhan-
delspartner (Vertragshändler und -werk-
stätten) stellst du die Lieferungen zu-
sammen, verpackst die Original Teile und 
erstellst die entsprechenden Begleitpapie-

re. Dabei bedienst du Flurförderzeuge und 
Softwareapplikationen.

Die Ausbildung

In der  gewerblichen, zweijährigen Aus-
bildung zum/zur Fachlagerist/in bist du 
hauptsächlich im Lagerbereich tätig. Von 
qualifizierten Ausbildern/innen lernst du 
die Prozesse eines innovativen Logistik und 
Systempartners kennen.

Mit deinen Fähigkeiten trägst du dazu bei, 
dass unsere Kunden jederzeit mobil blei-
ben. Wir möchten logistische Höchstleis-
tungen erbringen und eine sichere Mobili-
tät für Millionen sichern. 

Dein Wissen was du dir bei der OTLG aneig-
nest, wird in der Berufsschule theoretisch  
fundiert. In einer stetig wachsenden Bran-
che hast du über die Ausbildung zum Fach-
lageristen die Chance, den Einstig in die 

Logistikbranche zu finden. Wenn du deine 
Ausbildung sehr gut absolvierst, liegt es an 
dir, deinen Arbeitgeber davon zu überzeu-
gen, dass die Stufenausbildung zur Fach-
kraft für Lagerlogistik der nächste Schritt 
ist. Zudem bestehen in der OTLG sehr gute 
Chancen für eine spätere Übernahme.  

Die Voraussetzungen

Du kannst über einen längeren Zeitraum 
konzentriert und gewissenhaft arbeiten. 
Körperliche Betätigung macht dir Spaß. 
Du bist eine mitdenkende Person und ver-
suchst stets effektiv zu arbeiten. Du bringst 
Ideen ein und möchtest dich weiterentwi-
ckeln.  Du arbeitest gerne im Team und bist 
flexibel. Deinen Hauptschulabschluss hast 
du mit guten Leistungen gemeistert.

Logisch, fit, beweglich - Wir sind der Motor!
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Die vielfältigen Projekte und die individuelle 
Kompetenzentwicklung sind meine guten 
Gründe für eine Ausbildung bei der OTLG.
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Ausbildung - Kaufleute im Groß- und Außenhandel

Der Beruf

Als Kaufmann/-frau im Groß- und Außen-
handel sorgst Du für den reibungslosen 
Warenfluss der Volkswagen Original Teile®, 
Audi Original Teile®, Zubehör, Betriebsein-
richtungen, Verbrauchsmaterialien und 
Werkzeugen, zwischen Herstellern und 
Einzelhandelspartnern (Volkswagen und 
Audi Vertragshändler und -werkstätten). 
Zuhause bist Du auch in Beschaffung und 
Vertrieb. Du bist für den optimalen Support 
unseren Kunden gegenüber verantwortlich 
und sorgst für eine termingerechte Liefe-
rung. 

Für den Wareneinkauf ermittelst Du den 
Bedarf an Waren. Du holst Angebote ein, 
vergleichst Konditionen, führst Einkaufs-
verhandlungen und analysierst Markt und 
Konkurrenz. Darüber hinaus entwickelst 
Du Maßnahmen zur Steuerung des Waren-
flusses und des Lagerbestandes. Außerdem 

kalkulierst Du Preise und erstellst indivi-
duelle Produktanalysen. Du wirst deine 
ganz kreative Ader brauchen um coole und 
wirkungsvolle Marketingkonzepte auszu-
arbeiten und in Projektteams zu verwirk-
lichen. 

Die Ausbildung

Sowohl in der Berufsschule als auch in 
der OTLG  bekommst du allgemeine be-
triebswirtschaftliche und auch logistische 
Themen vermittelt. Dies zeigt sich auch 
im Ausbildungsablauf. In den drei Jahren 
lernst du zu Beginn unser Kerngeschäft, 
die Logistik, kennen. In der weiteren Zeit 
lernst du alle Bereiche des Unternehmens 
kennen.  Auf diesem Wege kannst du fest-
stellen, welche Themengebiete dich inte-
ressieren und dich nach der Ausbildung 
gezielt orientieren und spezialisieren, z. B. 
mit einem berufsbegleitenden Studium. 
Auf jeden Fall bist du dann ein echter All-

rounder. Wir bieten eine 3-jährige Ausbil-
dung im dualen System mit einer erstklas-
sigen Betreuung der Auszubildenden an. 
Zudem bestehen sehr gute Chancen für 
eine spätere Übernahme.

Im Berufsschulunterricht wird darüber hin-
aus das erforderliche theoretische Fachwis-
sen für einen erfolgreichen Ausbildungsab-
schluss vermittelt.

Die Voraussetzungen

Neben einer hohen Auffassungsgabe ist 
betriebswirtschaftliches Handeln für dich 
kein Problem. Du hast Interesse an der Au-
tomobilwirtschaft und der Logistikbranche. 
Deinen Realschulabschluss hast du mit gu-
ten Leistungen absolviert. Du bist ständig 
auf der Suche nach neuen Herausforderun-
gen. Neben den klassichen Ausbildungs-
inhalten, hast du Spaß an übergreifenden 
Projekten mitzuwirken.
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Wir arbeiten täglich daran Höchstleis-
tung neu zu definieren.



Ein Unternehmen im Volkswagen Konzern

17

Duales Studium - Betriebswirtschaft (Bachelor of Arts)

Der Beruf

Als duale/r Student/in bei der OTLG er-
langst du die erforderlichen Fachkenntnis-
se und Fähigkeiten, um eine erfolgreiche 
Karriere zu starten. 
Die duale Hochschule verbindet ein wis-
senschaftliches Studium mit regelmäßi-
gen Praxiseinsätzen im Unternehmen und 
bietet damit eine interessante Alternative 
zum Hochschulstudium mit einem aner-
kannten, akademischen Abschluss in nur 
drei Jahren. 
In den Praxisphasen durchläufst du sämt-
liche Abteilungen unseres Unternehmens, 
ein Schwerpunkt liegt im Bereich der Lo-
gistik. So wirst du in diesem Bereich insbe-
sondere mit den Aufgaben der modernen 
Lagerlogistik und des betrieblichen Trans-
portwesens vertraut gemacht. Mit deinem 
dualen Studienabschluss legst du den 
Grundstein für einen erfolgreichen Karrie-
restart.

Das Studium

Während deiner Ausbildungs- und Studi-
enzeit durchläufst du im Unternehmen alle 
Abteilungen. Dabei arbeitest du aufmerk-
sam und lösungsorientiert und bist in der 
Lage, dich schnell von einem ins andere 
Themengebiet und überfachluiche Skills 
kennen. In einem kurzen, intensiven Studi-
um lernst du sowohl die Grundzüge eines 
BWL-Studiums, als auch logistikspezifische 
Themengebiete, kennen.
 
Bei der OTLG hast du die Möglichkeit, in  
Glauchau, Mosbach oder Mannheim zu 
studieren.  Theorie– und Praxisphasen 
finden im Wechsel statt.  Sowohl von der 
Hochschule als auch von deinem Vorge-
setzten im Unternehmen, bekommst du 
regelmäßig Projektarbeiten, die du kreativ 
ausarbeitest. An der Berufsakademie in 
Glauchau hast du die Möglichkeit deine 
betriebswirtschaftlichen Kenntnisse in der 

Fachrichtung „Verkehrsbetriebswirtschaft 
und Logistik“ zu vertiefen. An der DHBW in 
Mosbach hast du die Option dein Wissen 
in der Fachrichtung „Warenwirtschaft und 
Logistik“ zu vertiefen und an der DHBW in 
Mannheim kannst du die Vertiefung „Auto-
mobilhandel“ wählen. 

Die Voraussetzungen

Du arbeitest selbstdiszipliniert und kon-
zentriert, bist aber gleichermaßen ein kre-
ativer und ideenreicher Kopf. Du bist be-
lastbar und äußerst flexibel und hast hohe 
Sozialkompetenz. 

Logisches Denken hat dich noch nie vor 
große Probleme gestellt. Dein Abitur hast 
du mit guten Leistungen abgeschlossen. 
Du suchst einen Arbeitgeber, bei dem du 
mit vollem Engagement den nächsten 
Schritt auf der Karriereleiter gehen kannst.
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Die super Vernetzung der Abteilungen ist 
mein guter Grund.
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Ausbildung - Informatikkaufmann-/kauffrau

Der Beruf

Als Informatikkaufmann/-frau unterstützt 
du in den Vertriebszentren alle Abteilun-
gen in IT-relevanten Belangen. Dies bein-
haltet unter anderem die Bereitstellung, 
Einrichtung und Wartung der Hardware 
sowie die Installation und laufende Aktu-
alisierung der im Unternehmen vorhande-
nen Software. 

Weitere Aufgabenschwerpunkte liegen in 
der Sicherstellung und Optimierung der 
IT-gestützten Lagerhaltung, der Kommu-
nikation innerhalb des Unternehmens 
und der Entwicklung von neuen Soft- und 
Hardwarekonzepten. Du kennst dich sehr 
gut mit der Serverlandschaft in der OTLG 
aus und hast bei deinen Arbeiten stets die 
IT-Sicherheit im Blick. Du sorgst jeden Tag 
dafür, dass alle logistischen Systeme opti-
mal laufen.

Die Ausbildung

Während deiner 3-jährigen Ausbildung 
lernst du sämtliche Abteilungen des Un-
ternehmens kennen. Dein Praxiseinsatz 
beginnt im Bereich der operativen und 
administrativen Logistik, wo du aktiv in 
den unternehmensinternen Workflow in-
tegriert wirst, um so unsere Kernaufgaben 
genau kennenzulernen. 

Spannende Einblicke erwarten dich zudem 
in den Abteilungen: 
Bestandsmanagement, Finanz/Control-
ling, Personalwesen, Verwaltung, Quali-
tätsmanagement sowie Umwelt- & Res-
sourcenschutz. 

Schwerpunktmäßig wird die Ausbildung 
im Bereich IT / Informationssysteme fort-
geführt und vertieft. Fester Ausbildungs-
bestandteil ist zudem ein Praktikum im 

Volkswagen oder Audi Autohaus, um dir so 
einen umfassenden Einblick in alle Prozes-
se zu geben. 

Im Berufsschulunterricht wird dir das er-
forderliche theoretische Fachwissen für 
einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss 
vermittelt.

Die Voraussetzungen

Du begeisterst dich für neue Informations- 
und Kommunikationstechniken. Du hast 
logisches Denkvermögen, bist ein kreativer 
Kopf und Neuem gegenüber nicht nur auf-
geschlossen, sondern auch begeisterungs-
fähig. Die Arbeit mit neuen Medien und 
am PC ist dein Ding. Faszinierend findest 
du die Automobilbranche. 

Deinen Realschulabschluss hast du mit gu-
ten Leistungen gemeistert.



Egal, ob Auszubildender, Praktikant oder 
Student, wir alle verfolgen ein Ziel - sichere 
Mobilität für Millionen.
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Praktikum

Schüler

„Wenn ich groß bin werde ich einmal As-
tronaut!“ Zwei Jahre später entscheidet 
man sich dann doch dazu Tierarzt zu wer-
den und ab 15 Jahren gibt es nichts cooleres 
mehr als ein erfolgreicher Banker zu sein. 
Die Anzahl der Möglichkeiten sind schwer 
zu überschauen.

Wir machen dir ein Angebot: Bewirb dich 
initiativ für ein Praktikum und wir machen 
uns dein Anliegen zur persönlichen Aufga-
be. Beim näheren Kennenlernen wist du 
schon bald merken, dass es gar nicht so 
schwer ist eine Entscheidung über deine 
berufliche Zukunft zu treffen. 
Wir helfen dir dabei herauszufinden, wel-
cher Job am besten zu dir passt und welche 
Tätigkeiten dir dabei am meisten liegen. Du 
kannst in einer unserer gewerblichen oder 
kaufmännischen Abteilungen flexibel agie-

ren und bereits erste Erfahrungen sam-
meln. Somit bietet unser Schülerpraktikum 
realistische Einblicke in die Berufswelt und 
zeigt, wie es beruflich nach der Schule wei-
tergehen kann.

Studenten

Auf der Suche nach einem geeigneten 
Praktikumspartner für dein Pflichtprakti-
kum während des Studiums, bist du bei der 
Volkswagen OTLG an der richtigen Adresse. 
Unsere Vielfältigen Möglichkeiten, halten 
bestimmt auch für dich die passenden 
Einsatzbereiche bereit. Ganz egal, ob du 
dich beruflich noch orientieren möchtest 
oder ob du dein theoretisches Wissen in 
der Praxis anwenden möchtest, die OTLG 
unterstützt dich von Beginn an. Bewirb 
dich jederzeit initiativ über unser online 
Bewerbermanagementsystem auf unserer 
Homepage und wir prüfen, wie wir deinen 

nächsten Karriereschritt angehen.

Abschlussarbeiten

Du willst auf der Zielgeraden noch einmal 
richtig Gas geben und dein Studium mit 
einer gelungenen praxisbezogenen Ab-
schlussarbeit beenden? Bei der Volkswa-
gen OTLG erwartet dich eine professionelle 
Betreuung. Mit unserer Erfahrung in un-
seren Kernkompetenzen Lagerlogistik und 
Supply  Chain Management können wir dir 
den notwendigen Input liefern. Wir können 
allerdings noch viel mehr als Logistik. Du 
suchst nach einem starken Praxispartner, 
der dich im Finanzwesen, in der Informa-
tionstechnologie oder im Personalbereich 
unterstützen kann, dann bewirb dich initi-
ativ für eine Abschlussarbeit.
Wir machen deine Anfrage zu unserem An-
liegen und prüfen, ob und in welchen Be-
reichen wir dich optimal betreuen können.



Dein Weg zu uns
Nachdem du dich im Netz, auf einer 
Ausbildungsmesse oder in einem per-
sönlichen Gespräch über die Volkswa-
gen OTLG informiert hast, kannst du 
dich in wenigen Schritten bewerben.
In unserem Karrierebereich (https://
karriere.volkswagen-otlg.de) findest 
du das Bewerberformular. Nachdem 

du deine Kontaktdaten eingetragen 
hast, lädst du dein Anschreiben, dei-
nen Lebenslauf und deine letzten 
Zeugnisse hoch.
Bitte achte dabei darauf, dass du uns 
wenn möglich deine letzten drei Zeug-
nisse sowie alle Zertifikate, Nachweise 
und Bescheinigungen hochlädst, die 

für die Beurteilung deiner Bewerbung 
relevant sein können. 
Dein Anschreiben ist die Visitenkarte 
deiner Bewerbung. 
Nachdem deine Bewerbung bei uns 
eingegangen ist, sind es nur noch we-
nige Schritte bis du im Team bist.
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Eingangsbestätigung
Wenn du dich dazu entschieden 
hast, dich bei uns zu bewerben, 
bekommst du im Anschluss sofort 
eine Rückmeldung, dass deine Un-
terlagen bei uns angekommen sind.

1

Bewerbungscheck
Natürlich muss deine Bewerbung 
jetzt erst einmal geprüft werden. 
Wenn etwas unklar ist, oder fehlt, 
melden wir uns bei dir. 

Positiver Zwischenbescheid
Super, du hast es geschafft, dich mit 
deiner Bewerbung von den Anderen 
zu differenzieren. Deine Bewerbung 
hat uns so gut gefallen, dass wir 
dich näher kennenlernen möchten.

Schriftlicher Eignungstest
Wie fit bist du abseits der Schule? 
Das möchten wir wissen und laden 
dich deshalb an unseren Standort 
ein. Eine super Gelegenheit, dir ein 
wenig mehr über uns zu erzählen.

Vorstellungsgespräch
Wow, du hast es wirklich weit ge-
schafft. Das Ziel ist in Sicht! Für die 
finalen Fragen möchten wir dich 
gerne noch einmal unter vier Augen 
treffen.

Zusage
Du hast es geschafft, uns zu über-
zeugen, dass du die passende Be-
setzung für die Ausbildungsstelle 
bist. Herzlich willkommen in unse-
rem Team.

654

32
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